Управление социальной защиты населения администрации Манского района

Аналитическая записка
о результатах мониторинга исполнения муниципального задания в социальной защите населения
за 2017 год

с. Шалинское                                                                                                       01.02.2018

Во исполнение постановления администрации Манского района от 31.10.2017 №1265 «Об утверждении Порядка осуществления контроля за выполнением муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнения работ) муниципальными учреждениями» проведен мониторинг исполнения муниципального задания МБУСО «КЦСОН» Манского района (далее муниципальное учреждение) посредством сравнения плановых показателей объема и качества услуг (работ) с фактическими значениями, достигнутыми учреждением на основании представленного отчета о выполнении муниципального задания за 2017 год.
Согласно, муниципального задания муниципального учреждения на 2017 год и плановый период 2018 и 2019 годов, утвержденного приказом управления социальной защиты населения администрации Манского района от 29.12.2016 №138-од (с изменениями), муниципальное учреждение оказывает следующие услуги:
	Наименование услуги
	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение за отчетный период
	Оценка выполнения муниципальным учреждением муниципального задания по каждому показателю
	Интерпретация оценки. Объяснение причин отклонений фактических отклонений от плановых

	Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогичских услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателенй социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей инвалидов, срочных социальных услуг.
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	40
	40
	100,00
	

Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	50
	50
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	5
	5
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	12
	12
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	12
	12
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	1
	1
	100,00
	Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	1066
	1070
	100,38
	Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	4
	4
	100,00
	Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	2
	2
	100,00
	Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	78
	85
	108,97
	Выполнено
Увеличение
обращений

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	74
	76
	102,70
	Выполнено
Увеличение
обращений

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	62
	63
	101,61
	Выполнено
Увеличение обращений

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	63
	69
	109,52
	Выполнено
Увеличение обращений

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	232
	262
	110,00
	Выполнено
Увеличение обращений

	Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогичских услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателенй социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей инвалидов, срочных социальных услуг.
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	

Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	

Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	

Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	

Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	








Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	








Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	24
	26
	108,33
	
Выполнено 
Увеличение обращений

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	10
	10
	100,00
	
Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	3
	3
	100,00
	
Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	1
	1
	100,00
	
Выполнено

	Предоставление социального обслуживания в форме на дому, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогичских услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателенй социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей инвалидов, срочных социальных услуг
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	

Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	








Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	257
	264
	102,72
	
Выполнено
Увеличение обращений

	Предоставление социального обслуживания в форме на дому, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогичских услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателенй социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей инвалидов, срочных социальных услуг
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	

Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	100
	100
	100,00
	

Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	








Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	








Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	206
	214
	103,88
	
Выполнено
Увеличение обращений

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	1
	1
	100,00
	
Выполнено

	Предоставление социального обслуживания в форме на дому, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогичских услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателенй социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей инвалидов, срочных социальных услуг
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	0
	0
	100,00
	

Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	0
	0
	100,00
	

Выполнено

	
	доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией,  от общего числа получателей социальных услуг
	%
	0
	0
	100,00
	

Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
	%
	0
	0
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги
	%
	90
	90
	100,00
	
Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания)
	%
	90
	90
	100,00
	

Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	







Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	








Выполнено

	
	Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри организации (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации; дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой  и графической информацией на территории учреждения, дублирование голосовой информацией, надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание иных видов посторонней помощи).  
	%
	50
	50
	100,00
	








Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	121
	121
	100,00
	
Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	1
	1
	100,00
	
Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	1
	1
	100,00
	
Выполнено

	
	численность граждан получивших социальные услуги
	человек
	1
	1
	100,00
	
Выполнено




Итоговая оценка выполнения муниципального задания на 2017 год и плановый период 2018-2019 годов муниципальным учреждением составляет 101,04, что является выполнением плана.
Предложения по результатам мониторинга исполнения муниципального задания МБУСО «КЦСОН» Манского района:
1. Продолжать работу по направлению специалистов, не имеющих соответствующего образования, на профессиональную подготовку, повышение квалификации;
2. Сотрудничать со службой занятости по привлечению квалифицированных специалистов (в случае необходимости), а также в целях выполнения квоты для приема инвалидов на выделенные рабочие места для их трудоустройства.
3. Осуществлять постоянный контроль качества оказания социальных услуг.
4. Обеспечивать открытость и доступность информации о деятельности муниципального учреждения.



Руководитель                                                                                                   Л.В. Егорова
