                                                                                                                                                                             Приложение 5 

                                                                                                                                                                             к приказу управления  образования
                                                                                                                                                                             от    21.12.2011 г              № 337
Перечень

муниципальных услуг, оказываемых муниципальным бюджетным учреждениям «Межшкольный методический центр».

	Наименование муниципаль-ной услуги
	Категории потребителей  муниципальной услуги
	 Единицы измерения показателя
объема у муниципальной услуги


	Основные требования к качеству муниципальной услуги


	Оказание методической, информационной и технической помощи работникам образования
	Руководители и учителя, работники  образовательных учреждений района
	Общий объем услуг на  методическое сопровождение педагогических работников –тыс. рублей;

Эффективность расходования бюджетных средств - %;

Охват педагогических работников методической, информационной и технической помощью - %;


	Удовлетворённость качеством услуг, предоставляемым  ММЦ   -% от числа опрошенных.

Доля ОУ, имеющих сайты, отвечающие требованиям  - %.

Доля учителей, работающих в инновационном режиме  - %.

Доля учителей, обученных работе с комплектом оборудования для реализации ФГОС НОО - %.

Количество жалоб потребителей на качество оказания услуг - ед..
Количество нарушений, выявленных

контролирующими органами - ед.




И.о. руководителя управления образования                                                                                                                                            Т.Г. Белянина
